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Ve Sloneekovi chceme s pomoci HR profesionall pfispét k pochopeni dllezitosti
jednotlivych stadii zivotniho cyklu zaméstnance. Na co si dat pozor? Co nepodcenit? Jak

dosahnout co nejlepsiho zazitku pro kandidaty a zaméstnance? V tomto mini e-booku si

stru¢né predstavime jednotlivé faze cesty zaméstnance. V nasledujicich vydanich se

budeme podrobné vénovat kazdé z nich.
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Sloneek muze byt na této cesté vynikajicim pomocnikem. Jeho pfidanou hodnotu ocenite

v kazdé z téchto fazi. Svymi tipy vas e-bookem provedou:

Michaela Sekaninova | People Care Manager

Marek Navratil | Psycholog, Headhunter

Simon Steffal | Chief Vision Officer

Milan Rataj | Co-founder | Sloneek.com

Mindset Mentors

Happenee

Adaptive Recruitment


https://www.linkedin.com/in/michaela-sekaninov%C3%A1-fae-hr/
https://www.linkedin.com/in/mareknavratil/
https://www.linkedin.com/in/%C5%A1imonsteffal/
https://www.linkedin.com/in/milanrataj/

#1
Nabor a vyhledavani zaméstnancu

Nabor je za¢atkem cesty kazdého zaméstnance. At uzZ se jedna o vase webové stranky,
inzerat, profil na LinkedIn nebo zpUsob, jakym odpovidate na telefonat. Kazda interakce s
potencidlnim zaméstnancem je pfilezitosti udélat dobry dojem. A to je to, co potiebujete
pro upoutani pozornosti téch nejlepsich kandidatu.

Pokud to jenom trochu jde, proces naboru pfipravte jednoduchy a pfimocary. Zeptejte se
ostatnich koleg(, zda neni odpovédni formulaf pfilis dlouhy, pFilis podrobny apod. Jesti
pochopili obsah, popis pozice. | to, jestli prezentace spolecnosti dostatecné odrazi firemni
kulturu.

Pfipravy se mohou zdat dlouhé, ale trénink déla mistry. Nesnazte si cestu zkracovat,
nemusi se to Uplné vyplatit. Odliste od konkurence a neprerusujte s uchazeci kontakt -
dejte jim védét, i kdyz praci neziskaiji.

obsah jeho pozice, dejte ho na kontrolu i nékomu, kdo tuto pozici opravdu vykonava. Je to nejlepsi feedback na
inzerci a cesta, jak se vyhnout nic nefikajicim inzeratlim, které budou sice tfeba marketingové super, ale kandidat se
z n&j vlastné nic nedozvi.

Doporucuji byt co nejkonkrétné;jsi, vyhnout se oblibenym spojenim jako "mlady a dynamicky kolektiv". Odliste se od
konkurence tim, Ze puUjdete rovnou k véci, nebudete kandidatiim mazat "med kolem huby". Dalsi nedilnou soué&3sti
je pfeneseni firemni kultury a story vasi firmy. Jak to udélat? UkaZte kandiddtdm, Ze jste moderni, inovativni a na
lidech vdm zalezi jesté nez k vdm vibec pfijdou na pohovor.

e ff Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

Nabor myma ocima to je pfedevsim aktivni osloveni. Myslim si, Ze stejné jako se recruitment posunul od kolonky
“prace v nasi firmé&” k vyvésce, bude se posouvat od jobboardu k ziskavani. Prvni dojem mame jen jeden. Inzerat by
mél cca ve sto slovech textu fici, koho hledate. A kdy? nikdo do 5 dnll na inzerdt nezareaguje, tak nesmime odklddat
aktivni osloveni. Inzeraty, které nékde ,visi" tydny a mésice vzbuzuji podezreni. Aktivné dnes oslovuje zaméstnance
vétdina recruiter(l. Setfely se hranice a pakty o “neutoleni” mezi firmami v jedné primyslové zéné uZ neplati.

Usp&sni recruiteti jsou ti, ktefi umi dobte prodavat.

)
:%,) f Marek Navratil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment

Rychlé pfipomenuti!

S o v ~ 7 s , z , . . .
: f// Od srpna 2022 muzete pouzivat ndborovy portal - s volnymi pozicemi
‘ a jejich popisy, integrovanymi se slozkami zaméstnanct a kontrolnimi seznamy.
Bud'te organizovanéjsi a ukazte se jako spole¢nost, ktera mysli na budoucnost.
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#2
Preboarding

Preboarding zaméstnancd je termin pouzivany pro obdobi mezi pfijetim nabidky a prvnim
dnem zaméstnance.

Povazuji to za nejrizikovéjsi obdobi, kdy vdm kandidat, kterého jste dlouho pracné hledali, mdze utéct jinam. Je to
doba, kdy udélal tézké rozhodnuti, Ze zméni praci, vy jste si tuto ¢ast téZce oddreli a pomérné lehce vam kandidata
muUze na trhu nékdo "ukrast". Kandidat jesté totiz nemél $anci naplno poznat vase hodnoty, vize, tym a pfedevsim

Yy oy

kulturu. Tim padem k vam neciti zatim témér zadné vazby.

a f Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

Je to klicova doba pro nastaveni oéekavani a za¢atek budovani vztahl. Zdstarite s novym
zameéstnancem v kontaktu a poskytnéte mu vSechny informace, které potfebuje, aby se
citil pFipraven na svUj prvni den. Je to idedlni doba i pro setkani s nadfizenym nebo
tymem. Rychly obéd nebo spole¢na kdva pomdze rychleji vybudovat ty spravné vazby.

V Mindset Mentors jim nasdilime cely nds dokument "Nase Dohody", ktery obsahuje nasi firemni kulturu od A az do
Z, v&etné kultury (spolu)prace, komunikace a nastaveni oéekdvani. MUZeme se pak bavit konkrétné a samotny
onboarding je hladsi, protoze novy kolega/kolegyné uz vi, na ¢em je a mnohem méné tape.

@ Simon Steffal | Chief Vision Officer | Mindset Mentors

Nicméné tyto aktivity nepfehanéjte. Zaméstnanec muze nastoupit za nékolik tydnd nebo
dokonce mésicl. MlzZe se stat, Ze bude chtit tuto dobu vyuzit k odstfizeni od pracovnich
povinnosti. Odpocivat doma u Netflixu nebo vyletem po okolnich nau¢nych stezkach.

Nic se nem3 pfehanét, proto bych se snaili pfijit na to, jak nova¢kdm poskytnout prostor, do kterého se bude vracet,
bude tam moci komunikovat s tymem, poznavat hodnoty a nenasilné z néj budeme budovat angaZovaného
novacka. Mlze to znaéné urychlit i cely onboardovaci proces. Tieba platforma Happenee :)

a f Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

ZdrzZte se toho, abyste je bombardovali informacemi, které v tuto chvili nejsou nezbytné.
Onboarding vam poskytne dostatek casu.
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#3
Onboarding

Prvnich nékolik tydnd v novém zaméstnani je kli¢covych pro naladéni na zbytek doby,
kterou zaméstnanec ve firmé stravi.

Proces onboardingu je rozhodujici pro nasmérovani budoucich zaméstnancd k uspéchu.
Snazi se poznat spolecnost, kulturu, své kolegy a svou roli. Ujistéte se, ze mate ptipraveny
plan, ktery jim pomUze rychle a hladce se usadit. Dobra zkusenost s onboardingem
pomUze vasim novym zaméstnancim citit se vitani, podporovani a pfipraveni odvadét co
nejlepsi praci.

Klicovou roli pfi onboardingu hraje ale team leader. Pokud neni pfipraven a v novém
kolegovi nepodpofi pocit dlvéry, potfebnosti, snadno se stane, Ze mu zaméstnanec uteée
dfiv, nez si toho stihne vSimnout. A je dobré pamatovat na to, Ze ve zkuSebni dobé to jde
udélat z hodiny na hodinu.

Skvély nastroj, jak novacka lidsky onboardovat jsou napt. kola stésti. Novacek si vylosuje v kole stésti nékoho bud' z
tymu, ale tfeba i zbytku firmy s kym puajde ve dvou na obéd. Je to dobry néstroj i pro introverty, protoZze nemusi
absolvovat zadny velky obéd ve velké skupiné.

e ff Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

Automatizujte proces onboardingu zaméstnancu, abyste zajistili, Ze vase spole¢nost a tym
budou pfipraveni pfivitat nového kolequ. Zvazte nastroje, jako je napf. Gloneek, které vam
umozni efektivné fidit nejen proces onboardingu, ale i zastitit spravu celé HR agendy.

Ve vztahu zaméstnavatel/zaméstnanec jde o kiehké obdobi sblizovani. Najit hranici mezi upfimnym zdjmem o
dobro nového zaméstnance (aby se u nds citil dobfe) a opiéi ldskou (neupiimny zdjem) neni jednoduché. Nékdy je
také dualeZité nechat zaméstnance ve firmé& objevovat jeji strukturu a zikonitosti; a timto procesem jej (napfiklad s
pomoci buddyho) lehce provazet.

]
}) f Marek Navratil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment

Rychlé pFfipomenuti!

Za nastupem nového zaméstnance stoji spousta véci. Vytvoreni checklistu

pro onboarding zaméstnancli miZe pomoci tento proces usnadnit a zefektivnit.
Tento novy bnboarding checklisf vdm pomuze zafadit nové zaméstnance jako
profesional!
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#4
Vzdélavani a rozvoj

Jakmile se vasi zaméstnanci zabydli ve svych rolich, je dlleZité naddle podporovat jejich
rozvoj. PFileZitosti ke vzdélavani a rozvoji pomahaji zaméstnancim v jejich kariérnim rdstu
a v jejich vétsi angazovanosti v praci. Jako zaklad pro fizeny a podporujici rozvoj vyuzivejte
fizeni dovednosti (skills management, kompetenéni management). Pomize vam to
zasadnim zpUlsobem podpofit nejen smysluplnost vybéru rozvojovych aktivit, ale
maximalizovat budete i dopad a prenositelnost do praxe. Firemni vzd&lavani neni benefid.
A je k tomu potreba tak pfistupovat.

Je dUlezité, aby rozvoj kazdého ¢lovéka (jeho/jejich kompeteneci) byl Gzce propojen na rozvoj celého tymu a daval
v dlouhodobém pohledu smysl. Jinymi slovy, kazdy ¢len organizace by mél védét, jaka je rozvojova vize celé firmy
a jaka je rozvojova vize jeho/jejiho tymu a jak je to provazano. Mélo by to sebe zapadat doslova jako bdbusky :)
Existuje tedy néjaky rozvojovy plan ¢lovéka -> tymu -> firmy. K jeho vytvofeni pomohou otazky typu: Jaké
kompetence/knowhow pottebujeme v budoucnu mit, abychom byli relevantni? Jaké kompetence/knowhow ndm
chybi ted' a pocitujeme to? Jaké kompetence/knowhow mame, ale nejsou na dostate¢né Urovni? Jaké jsou trendy
v nasi oblasti, jaké pro nas budou ptinaset pfekazky a jak si s nimi poradime?

M Simon Steffal | Chief Vision Officer | Mindset Mentors

Gamifikace vzdélavani je efektivni cesta pro zvydeni engagementu zaméstnancl - predeviim mladsich roé¢nika.
Kratké kurzy, jednoduchd a vtipna videa, certifikované kurzy (které si zaméstnanec rad uvede do Zivotopisu) budou
vypovidat o Urovni vasi firemni kultury. Vyvarujme se celofiremnich kurz ,komunikace”, které pro nas u? roky déla
stejna firma, obménme lektory, digitalizujme a sledujme trendy.

]
:%) ff Marek Navratil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment

Pokud budete moZnost rozvoje ignorovat, mlze zaméstnance nedostateény kariérn{
pokrok pfimét k tomu, aby hledali pfilezitosti k rozvoji svych dovednosti jinde. Z pohledu
firmy pak ztracite pfilezitost diky rozvoji a vzdélavani délat videchny ¢innosti efektivnéji,
inovovat a jeSté k tomu vytvaret podporujici a motivacni prostiedi.

Rozvoj lidi firmy velmi &asto nefedi kvuli financim. Nemusi se pfitom jednat ani o zavratné &astky a stejné své
zaméstnance mUzZete vzdéldvat. Zamyslete se nad tim kolik talentl a kompetenci mate ve firmé vibec mezi sebou.
Kazdy z koleglh ma co pfedat. V Happenee mame napft. EDU patky. Je to hodina kazdy patek, kdy vzdy nékdo ze
zaméstnancu si pFipravi na hodinku téma o kterém zbytku Happenee povida. Nejen, Ze se budete pofad vzdélavat,
ale zaroven tim motivujete i ostatni.

a f Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee
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#5
Podpora vykonnosti

Soucasti tohoto kroku cesty je hodnoceni vykonnosti a planovani, kdy si s kazdym
zaméstnancem sednete a proberete s nim jeho cile pro nadchazejici obdobi. Pokazdé je to
jinak. Na mésic, na kvartal, rok. Zajimejte se, ¢eho chtéji dosahnout. Jaké dovednosti z jejich
pohledu potfebuji rozvijet. Vytvorte podminky pro smysluplné naplanovani takovych
trénink( a skolenti, které je k cili dostanou rychleji.

U nds pro vy3si zdvaznost a zodpovédnost nechdvdme kazdého, aby si nejdfive svij plan vytvofil on sdm, ne leader.
Dopfedu posildme seznam otdzek na které si maji odpovéd a které je k jejich cili dovedou. Vysledek pak validujeme s
tymem nebo leaderem.

Q ff Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

A nezapomernte dohodnuté cile pravidelné kontrolovat! Tyto rozhovory by mély probihat
pribézné, ne jen jednorazové. Potieby a cile zaméstnancl se v pribéhu ¢asu méni, proto
je duilezZité udrzovat komunikaéni linie oteviené.

Podpotit vykon znamend pomoci zaméstnanci PREDEVSIM se zvlddanim chyb. Kazdy se - hlavné ze zadatku -
dopousti chyb. Dlvéru zaméstnance vybudujeme tak, Ze vytvofime bezpeéné prostfedi, ve kterém se chyby
nezametaji pod koberec, bavime se o nich a bereme si z nich ponauceni. Jen tak se vSichni zlepsujeme.

@ f Marek Navritil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment
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#6
Odmeény a uznani

Je dulezité ocenit a odménit zaméstnance za jejich dobrou prici a Uspéchy. Ukazte, Ze si
vazite jejich pfinosu pro spolecnost, at uz bonusem, zvySenim platu nebo jednoduse
podékovanim.

Jesté efektivnéjsi je pracovat s konstruktivnim ocenovanim = mluvit o tom, co dany ¢lovék udélal, jaky to mélo
dopad na tym/firmu a pro¢ je to daleZité. Posilujeme tim smysluplnost a vnimani hodnoty préce (= moje prace ma
dopad, je dulezitd).

M Simon Steffal | Chief Vision Officer | Mindset Mentors

Super nastroj na to je udélovani kudosd. Je to i fajn tool na Slacku.

8 f Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

Dbejte na to, abyste pravidelné poskytovali zpétnou vazbu k vykonu, aby zaméstnanci
védéli, co délaji dobfe a v ¢em se mohou zlepsit. A kdyz udélaji chybu, pomozte jim poucit
se z ni a jit dal. Zdrava kombinace pozitivni a konstruktivni zpétné vazby pomuze
zaméstnanclm citit se motivované a ocenéné.

Velmi hezké je také pozitivni pomlouvani (déldme to tfeba na vanoéni retrospektivé). Jeden &lovék si sedne do kFesla
zady ke zbytku a zbytek si pfedstavi, Ze sedi v hospodé a ma pomlouvat toho, co je zady. Ovsem jen pozitivné.
Obcas vzniknou i velmi dojemné chvilky a tym to neuvéritelné sblizuje.

8 ff Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

Soutéziva, nebo individualisticka firemni kultura bude akcentovat vykon a ¢&isla, kultura sounalezitosti a tymovosti cti
hodnoty jako je pomoc a podpora. Odména ma slouZit k posileni zddouciho chovani. Méla by byt né¢im
vyjimeénym, idedlné bezprostiedné spojend s Uspéchem, ¢&i splnénim naroéného Ukolu. PFi jejim udileni bychom
meéli zohlednit i osobnost odménéného. Tézky introvert, kterého na vano¢nim vecirku pozveme na pédium, aby nam
fekl jak dosahl tak vyjimeéného potinu, se podobné hrize pfité radéji vyhne.

oy

Ny 4

ff Marek Navratil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment


https://www.linkedin.com/in/michaela-sekaninov%C3%A1-fae-hr/
https://www.linkedin.com/in/michaela-sekaninov%C3%A1-fae-hr/
https://www.linkedin.com/in/mareknavratil/
https://www.linkedin.com/in/%C5%A1imonsteffal/

#7
Retence

A po tom vSsem prece nechcete pfijit o své nejlepsi zaméstnance!

Udrzeni zaméstnancU je klicem k udrzeni silné pracovni sily. Udrzujte své zaméstnance
spokojené a angazované tim, Ze jim nabidnete prosttredi, ve kterém se citi dobre, férovy
plat, pfilezitosti k rozvoji, posunu a pozitivni rovnovahu mezi pracovnim a soukromym
Zivotem.

Ujistéte se, Ze pravidelné kontrolujete zaméstnance, jak se jim dafi a zda je mlZete né&jak
podpofit. A nezapomerite - cesta zaméstnance nekonéi procesem offboardingu. Zlstarite v
kontaktu s byvalymi zaméstnanci. Jsou to chodici reference na preplnéném pracovnim
trhu. A pfi ndboru rozhoduji ¢asto pravé doporuceni.

Tim, Ze investujete do cesty svych zaméstnancd, investujete do budoucnosti své
spole¢nosti.

M4 headhunter co k tématu retence neboli udrzeni zaméstnancl vibec co Fici? Myslim si, Zze ano, protoZe je to
vlastné takovy patolog. “Bludi¢ka Julie”, kterd 1aka kolemjdouci na scesti...

S vasimi zaméstnanci se pfi své praci setkdvam v obdobi soumraku jejich motivace; jako jeden z mala slysim jejich
opravdu upfimné stesky na to, co se u vas ve firmé déld Spatné, pro¢ se citi nedocenéni, co je Stve a proc tieba
zvazuji svlj odchod. A kdyZ uz se s né&im takovym svéF Uplné cizimu &lovéku, tak to asi bude fakt velky problém.
Retence, to neni telefonat operatorky retenéniho oddéleni, kterd vdm nabidne lepsi cenu, kdyZ vypovite smlouvu.
Zaméstnanec, ktery svij pfestup nedokonéi, tak jako tak do roka odejde.

A spokojeny zaméstnanec nemusi byt ten, ktery zGstdva.Udrzet si zaméstnance, znamend udrzet si dobry vztah s
nim. A kazdy vztah ma svou dynamiku - a ma ji i pracovné pravni pomér. Nezametat konflikty pod koberec, ale Fesit
je, nelhat, nepodvadét, byt autenticky... Naroky zaméstnancli na své budouci i sou¢asné zaméstnavatele se zvysuji a
firmy se jim musi p¥izplsobovat.

()
:%«) f Marek Navratil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment
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Tipy pro vytvoreni efektivni mapy
< cesty zaméstnance

Kde byste méli zadit pfi vytvareni mapy cesty zaméstnanc(? Pozitivni zkusenost
zaméstnancu zadina jasnym planem. Zde je nékolik dUlezitych pokynd, které vam
pomohou zajistit, abyste méli ten spravny a poskytli svym zaméstnanclm to, co si na své
pracovni cesté od zacatku do konce zaslouzi.

Zaénéte s ohledem na cil

Zacénéte tim, Ze si pfedstavite, jak vypada Uspésna zkusenost vasich zaméstnanca. Jak
vypada jejich idedIni zaméstnanecka cesta? Jak se citi v jednotlivych fazich? To vdm
pomUze vytvofit plan, ktery splini jejich potfeby a povede k poZadovanému vysledku.

Zahrnite vSechny sty¢né body

Zamyslete se nad kazdou interakci vasich zaméstnancU s vasi spoleé¢nosti, od jejich
prvniho dne az po ten posledni. Zvazte jejich zkuSenosti pti ndstupu, jak jsou Skoleni
a rozvijeni, jak je oceniujete a odménujete a co se stane, kdyZ organizaci opusti.

Zaméite se na zaméstnance

Mapa cesty zaméstnance by méla byt navrzena s ohledem na vase zaméstnance,
nikoli na vasi spole¢nost. VZzijte se do jejich situace a zvazte, co v kazdé fazi potiebuji a
chtéji. Pochopenim perspektivy zaméstnancl muizete vytvofit cestu, kterd spini jejich
potfeby a povede k pozitivnim zkusenostem.

Zachovejte jednoduchost

NesnaZte se toho do mapy cesty zaméstnancl nacpat p¥ilis mnoho. UdrZujte ji

jednoduchou a zamérte se na nejdulezitéjsi prvky. V pfipadé potfeby mizete vzdy
pozdéji pridat dalsi podrobnosti.

Testujte a revidujte

Jakmile vytvofite mapu cesty zaméstnancu, vyzkousejte ji. Zjistéte, jak funguje v
praxi, a podle potfeby ji upravte. Nezapomenite ziskat zpétnou vazbu od
zaméstnancu, abyste ji mohli déle vylep3ovat.



Na co se asi budete ptat

Co je to mapa cest zaméstnancu a k éemu slouzi?

Mapa cesty zaméstnance je vizualizace krokd, které vasi zaméstnanci absolvuji - od
jejich prvni interakce s vaéi spoleé¢nosti az po jejich pfipadny odchod. Je to zptsob,
jak zmapovat a pochopit kazdy kontaktni bod zaméstnance s vasi firmou a
optimalizovat tak jeho zkuSenosti. | kdyz si mozna myslite, Zze znate zkuSenosti svych
zaméstnancu, vzdy je nejlepsi se jich zeptat pfimo - prostfednictvim prizkumd,
rozhovor( nebo fokusnich skupin - abyste ziskali pfesny obrazek.

Jaké vyhody pFinasi mapa cest zaméstnanci?

Za¢néme tim, Ze mapa cesty zaméstnancl vdm pomdize identifikovat problémové
oblasti ve zkusenostech vasich zaméstnancd. Mdze vam také pomoci zjistit, kde jsou
pfilezitosti ke zlep3seni jejich zkusenosti. Pochopenim krokd, které vasi zaméstnanci
absolvuji, a toho, jak se v jednotlivych fazich citi, mizZete provést zmény, které zlepsi
jejich celkovou spokojenost a angazovanost ve vasi spole¢nosti. Kromé toho mize
byt uzitec¢na pro planovani nastupnictvi - pochopeni toho, kde se vasi zaméstnanci
nachdzeji na své cesté, vam pomuze identifikovat potencialni lidry pro budoucnost.

S jakymi problémy se mlzZete setkat p¥i vytvaFeni mapy cesty zaméstnanci?

V prvni fadé musite byt upfimni sami k sobé. MUze byt obtiZzné ptiznat si, Zze se v
cesté vasich zaméstnancl mohou vyskytovat problémy. Pokud ji véak chcete zlepsit,
musite byt ochotni se témto problémUim postavit ¢elem. Vytvofeni mapy cesty
zaméstnancu navic vyzaduje ¢as a Usili - neni to néco, co Ize udélat ze dne na den.V
neposledni fadé je dulezité ziskat podporu ze viech Urovni vasi organizace - od
vedeni az po zaméstnance v prvni linii. Bez souhlasu vsech bude obtizné provadét
zmény na zakladé vasich zjisténi.

Jak se muZete ujistit, Ze je vaSe mapa cest zaméstnancti efektivni a uZiteéna?

Premyslejte o spolupraci - kdo se bude na tvorbé mapy podilet? Jak budete
postupovat pfi sbéru dat? Jaké nastroje pouzijete k vizualizaci dat? Nezapomerite, ze
mapa cesty zaméstnance je tak dobr3, jak dobra jsou data, ze kterych vychazi.
Ujistéte se, ze vaSe data jsou spolehliva a reprezentativni pro zkuSenosti vasich
zaméstnancu. Zvazte, jak budete mapu pouzivat po jejim dokonéenti. Jaké zmény
provedete na zakladé toho, co zjistite? Jak budete o téchto zméndach informovat své
zaméstnance? Pokud si tyto véci promyslite pfedem, zajistite, Ze mapa cest
zaméstnancl bude cennym nastrojem pro zlepseni jejich zkusenosti.



Shrnuti

Takze to mate - kompletniho privodce a vie, co potfebujete védét o mapovani
cest zaméstnancl. Jsou skvélym zplsobem, jak ziskat pfehled o zkuSenostech
vasich zaméstnancl, a mohou vdm pomoci identifikovat oblasti pro zlepseni.

Nezapomernite! Vasi zameéstnanci jsou ti, ktefi maji s vasi spole¢nosti pfimou
zkuSenost. Jsou nejlepsim zdrojem informaci o svych vlastnich zkusenostech.
Zapojeni zaméstnancl do procesu navic mUze pomoci vybudovat jejich ddvéru a
odhodlani provéstzmeény na zakladé zjisténi z mapy.

Chcete Fidit proces mapovani zaméstnancu a lidskych zdroji zdbavnym a
snadnym zplsobem? Urcité byste méli vyzkouset a zjistit, jak mlze

pomoci vdm a vasemu tymu.



https://www.sloneek.com/

Medailonky ambasadort

Bez lidi z praxe by byl tento e-book polovi¢ni. Jejich pohled obohacuje obsah o pfimou
zkudenost, ndpady a tipy. A Sloneeci jim za to moc dé&kuji V.

Simon Steffal | Chief Vision Officer | Mindset Mentors

Simon je mentor a trenér komunikace, mindsetu a strategického rozvoje tym(i a

organizaci. Ve vzdélavani se pohybuje od roku 2005 a je nadsenym
ambasadorem ucici se organizace. Vystudoval psychologii na Empire State
College a mezinarodni vztahy na Anglo-American University. Je ¢lenem profesni
komunity kouéd, mentorl a supervizorl EMCC. V roce 2019 zaloZil tyrkysovou
firmu Mindset Mentors a je jejim Chief Vision Officerem. Spole¢né s kolegy
pracuje na tom, aby si lidé ve firmach dobre rozuméli, protoze to je cesta k
Uspéchu.

Michaela Sekaninova | People Care Manager | Happenee

Misa pracuje jako People Care Manager ve start upu Happenee, ve kterém v

posledni dobé méla moznost nahlédnout i pod pokli¢ku tvorbé nové platformy
pro HR - Employee Engagement Platformy. Kromé toho ma sv(j projekt FAE -
First Aid for Employees, m3 svij podcast HRoviny a angaZuje se také v pracovni
platformé pro mladé QuickJOBS. V HR je 6 let a jejim oblibenym tématem jsou
tyrkysové organizace. Rada se angaZzuje v projektech, ve kterych ma moznost
délat HR zase o kousek lepsi, protoze ma svij "Sen o lepsim HR". M3 zkuenost
hlavné s budovanim HR ve firmach, ve kterych do jejiho nastupu nebylo, takZze ma
velmi blizko i k definovani toho, co HR vibec pro firmu znamena.

Marek Navratil | Psycholog, Headhunter | Adaptive Recruitment

Marek Navratil, Ph.D., Psycholog, Headhunter a CEO spole¢nosti Adaptive
Recruitment. Specializuje se na vyhledavani elitnich &eskych manazerd, mapovani

a transformaci HR proces(, HR Brand Awareness a HR Consultingu. Pravidelné
zvefejniuje na svém LinkedIn profilu pondélni sloupky na témata z oboru ¢eské i
mezinarodni personalistiky. Je autorem desetidilného podcastového serialu
Adaptace. V roce 1997 publikoval prvni ¢eskoslovenskou experimentalni studii o
vlivu Virtualni reality na psychiku jedince, Do vrcholového managementu vstoupil
v roce 2007; o Ctyfi roky pozdéji ukoncil MBA na Notthingham Trent University
praci o Byznys strategiich v prostiedi ucicich se organizaci.

Jeho vzory jsou Rick Deckard (Blade Runner), Sherry Turkle (MIT) a vsichni jeho
byvali séfové.





